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THERMOCARE

LE sERvicE TRANspoRT pHARmAcEUTiqUE 
AU BENELUx
THERmocARE EsT UN sERvicE UNiqUE AU LUxEmBoURG, RésERvé AU TRANspoRT soUs TEmpéRATURE
DiRiGéE DE pRoDUiTs HEALTHcARE ET LifE sciENcE, sELoN LEs NoUvELLEs LiGNEs DiREcTRicEs
EURopéENNEs 2013/c 343/01 DU 5 NovEmBRE 2013.

Traçabilité & Températures :
Les températures de chaque lieu de
stockage, transit ou véhicule utilisé pour 
le transport de vos marchandises sont
scrupuleusement enregistrées et transmises
en temps réel à une plateforme internet afin
d'y être surveillées et stockées.

Gestion proactive
Les bâtiments ainsi que les véhicules
Thermocare sont surveillés informatiquement.
Tous les véhicules sont équipés de
contacteur de porte permettant de
déclencher une alarme en cas d'ouverture
prolongée représentant potentiellement un
risque de variation de température.
Afin d'être en conformité avec les nouvelles
lignes directrices européennes concernant
les bonnes pratiques de distribution de
médicaments à usage humain (2013/C 343/01
du 5 novembre 2013), interoute a entrepris
l'examen complet du système de livraison et
des équipements internes.

Procédures administratives internes :
> Elaboration des procédures GDp
> formation de tout le personnel
> système d’archivage des enregistrements

et des certificats

Traçabilité & Températures :
> 60 pDA adaptés en livraison
> Numérisation de tous les certificats et

documents
> système de suivi des températures

Euroscan dans tous les véhicules

Mises aux normes du dépôt :
> Analyse technique externe complète
> Nouveau toit avec isolation de 120mm
> Nouveau système d’air conditionné
> programme pest-control (insectes) 
> système Euroscan (contrôle de

température) 



VÉHICULES DE LIGNE DISPONIBLES 

VÉHICULES DE DISTRIBUTION LOURDS DISPONIBLES 
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Linehaul standard ATP 33 pal
> Remorques standard ATP Frigo
> Bi-température / 2-8°C & 15-25°C
> GPS 
> Hayon + Portes

Distribution City-Trailer 25 pal
> City-trailer 25 palettes
> Mono-température / Préchauffage Webasto 
> GPS
> Hayon
> Utilisable en renfort Linehaul

Camion Distribution 12ton
> Camion Standard ATP Frigo (16pal)
> Mono-température / 2-8°C & 15-25°C
> GPS 
> Portes latérales
> Hayon

Camion Distribution 12ton
> Camions standard ATP Frigo (16pal)
> Bi-température / 2-8°C & 15-25°C
> GPS
> Portes latérales
> Hayon

VÉHICULES DE DISTRIBUTION 
LÉGERS DISPONIBLES

UNITÉS MOBILES 
À REFROIDISSEMENT ACTIF

Camionnettes :
> Camionnettes L3H3 (15m3)
> Mono-température 15-25°C  / bizone 
> Webasto préchauffage (programmable)
> GPS
> Portes latérales
> Habillage intérieur en fibre de verre
- Waterproof & résistant à la désinfection
- Conforme aux normes 94/C63/03 (GDP)
- Conforme aux normes 852/2004-HACCP
- Conforme aux normes ADR Class 1, 2, 6.2, 7, 8

Des unités mobiles Vebabox sont disponibles et adaptables
dans tout type de camionnette en cas de sous-traitance d’un
transport ou de demande de transport express. 

Vebabox :
> Unités mobiles mono-température 15-25°C
> Unités convertibles en 2-8°C
> Système d’enregistrement Euroscan
> GPS 
> Volume utile 960 litres
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